
「個⼈向けインターネットバンキング」に⽣体認証機能を導⼊

スマートフォン向けワンタイムパスワードアプリを、もっと便利に

2019年5⽉20⽇（⽉）より、個⼈向けインターネットバンキングに⽣体認証機能を導⼊します。
今回の対応により、スマートフォンでインターネットバンキングにログインする際に、⽣体認証機能をご利⽤いただくことで、
「会員番号」「ログインパスワード」の⼊⼒を省略することができます。

「⽣体認証でログイン」
ボタンをタップ

スマートフォンの
⽣体認証操作

● スマートフォンで「ソフトトークン」をご利⽤のお客さま
● ご利⽤のスマートフォンがiOS 9以上またはAndroid 6以上で、⽣体認証機能が搭載されている機種であること。
● ドコモ・ソフトバンク・auが対象となります。
※ソフトトークンはAndroid 4.0以上を対象としておりますが、⽣体認証機能が利⽤できるのはAndroid 6以上になります。

「⽣体認証の利⽤設定」
ボタンをタップ

スマートフォンの
⽣体認証操作

会員番号、ログインパス
ワードを⼊⼒して「登録」
ボタンをタップ

１．⽣体認証ログイン機能の概要

２．ご利⽤いただける⽅

３．ご利⽤開始までの流れ

ソフトトークンをご利⽤のお客さまは、スマートフォンに搭載された⽣体認証機能を利⽤することで、
「会員番号」や「ログインパスワード」を毎回⼊⼒することなくインターネットバンキングにログインいただけます。

【⽣体認証機能利⽤イメージ】

以下の流れに沿って、利⽤設定を⾏ってください。
※「ソフトトークン」をご利⽤でないお客さまは、事前に「ソフトトークン」の利⽤登録を⾏ってください。


