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一人暮らし高齢者世帯などの孤独死が社会問題となる中で、見守り活動や緊急事態への早

期対応が課題となっています。 

株式会社池田泉州銀行（頭取 CEO 鵜川 淳）は、2020 年 11 月 6 日（金）に兵庫県、

兵庫県社会福祉協議会及び兵庫県民生委員児童委員連合会の間で「兵庫県地域見守りネット

ワーク応援協定」を締結し、市町が取り組む見守り活動を支援しますのでお知らせします。 

なお、グループ会社である池田泉州 TT 証券株式会社（社長 井上 基）も同日、当行と同

様に兵庫県、兵庫県社会福祉協議会及び兵庫県民生委員児童委員連合会の間で同協定を締結

します。 

この協定は、住み慣れた地域において、誰もが安心して暮らし続けられる社会の実現を目

指して行われる見守り活動の全県的なネットワークづくりを、四者が相互に協力することに

より構築し、地域福祉の向上に寄与することを目的としています。 

当行は、県内各支店等に対して、この協定の趣旨を通知するとともに、地域における見守

り活動に協力し、高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らし続けることができる地域づくり

の実現に貢献していきます。 

記 

１．協定締結式について 

（１）日 時 ： 2020 年 11 月 6 日（金） 13：30～14：00 

（２）場 所 ： 兵庫県庁１号館４階 福祉部長室 

 

２．兵庫県地域見守りネットワークのイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

当行では、地域の高齢者の異変に気付いた場合に、関係機関と連携し早期支援につなげていきます。 

 

 

「兵庫県地域見守りネットワーク応援協定」を締結します 
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３．これまでの高齢者サポートに関する主な取組み 

認知症サポーター 
約 2,３00 人の職員が認知症サポーター養成講座を受講

し、全店に認知症サポーターを配置しています。 

顧客向けセミナー 

「もの忘れと認知症は違います！知って安心、認知症の正

しい理解」「～今こそ考えておきたい～介護・認知症への

備え」等のテーマでセミナーを開催しています。 

見守り 

お客さまの大切な財産をお守りするために、日頃から振り

込め詐欺等の防止に向けた啓蒙活動や訓練を行い、金融犯

罪の防止に取り組んでおります。 

高齢者のいきがい、 

介護予防、仲間づくり 

池田泉州銀行のお客さま向け会員組織『TOYRO
ト イ ロ

倶楽部

（運営：自然総研）』を通じ、近畿一円の名所や文化財の

散策、古典・歴史・芸術の講演会等のイベントを開催、 

余暇充実・健康・学び直しの機会を提供しています。 

福祉相談会の開催 

営業店のロビーの一部スペースで、健康や介護についての

お悩みや心配ごとなどを気軽に相談することができます。

（社会福祉協議会や地域包括支援センターと連携し、社会

福祉士や介護支援専門員等の有資格者が対応します） 

地域との連携協定 

高齢者の見守り体制の充実に向けて、地域住民と事業所、

行政が相互に連携して、地域全体で高齢者を見守り、孤立

予防や日常生活における異変を早期に発見し支援につなげ

るしくみづくりに参加しています。 

池田泉州銀行では大阪府と 2020 年 4 月 21日に「大阪

府高齢者にやさしい地域づくり推進協定」を締結、また大

阪府下 10 市町と 35 支店が連携しています。 

今回、兵庫県と 2020 年 11 月 6 日に「兵庫県地域見守

りネットワーク応援協定」を締結、既に兵庫県下 3 市町と

16 支店が連携しています。 

 

以 上 

 

 

 

 


