
ダイレクトバンキング利用規定改定のお知らせ 

平素は池田泉州銀行をご利用いただきありがとうございます。 

2025 年７月 30 日（水）よりダイレクトバンキング利用規定を以下の通り改定いたしますのでお知らせいたします。 

 

第 28 条 池田泉州銀行バンキングアプリの内容 

旧 新（2025.7.30） 

1.「池田泉州銀行バンキングアプリ」では、お客さまのスマート

フォンにダウンロードされた当行所定のアプリを使用して、次項

に定めるアプリに限定して利用できるサービス（以下「アプリサ

ービス」といいます）をご利用いただけます。なお、アプリを利

用できるスマートフォンは、当行所定の機種（以下、「指定

機種」といいます。）に限られます。 

2.アプリの利用は、日本国内に限られます。 

3.アプリでは以下のサービスをご利用いただくことができます。 

(中略) 

(4)その他当行が定めるサービス 

1.「池田泉州銀行バンキングアプリ」では、お客さまのスマート

フォンにダウンロードされた当行所定のアプリを使用して、次項

に定めるアプリに限定して利用できるサービス（以下「アプリサ

ービス」といいます）をご利用いただけます。なお、アプリを利

用できるスマートフォンは、当行所定の機種（以下、「指定

機種」といいます。）に限られます。 

2.アプリの利用は、日本国内に限られます。 

3.アプリでは以下のサービスをご利用いただくことができます。 

（中略） 

(4)スマホ ATM サービス 

①当行が提携するセブン銀行の ATM 

当行が提携するセブン銀行の ATM（以下「セブン銀行

ATM」といいます）で本サービスの利用を選択して、セブン銀

行 ATM の画面表示に従って本アプリおよびセブン銀行

ATM の操作を行うことにより、キャッシュカードを使用せずに

セブン銀行 ATM から本アプリに登録された普通預金口座へ

の現金の預入または現金の払戻が可能となります。 

②利用条件 

（ⅰ）本アプリでのワンタイムパスワードサービスの利用登録

が完了している場合にのみご利用いただけます。 

（ⅱ）本サービスで現金の預入または払戻しができる ATM 

は、セブン銀行 ATM に限ります。 

③現金の預入 

セブン銀行 ATM で本サービスの利用を選択して、セブン銀

行 ATM の画面に表示された操作手順にしたがってセブン銀

行 ATM に預入に係る現金を投入するとともに、本アプリおよ

びセブン銀行 ATM で所定の操作を行ってください。 

④現金の払戻 

(ⅰ)セブン銀行 ATM で本サービスの利用を選択して、セブ

ン銀行 ATM の画面に表示された操作手順にしたがって、本

アプリおよびセブン銀行 ATM で所定の操作（当行届出のキ

ャッシュカードの暗証番号と払戻し金額の入力を含む。）を



 

行ってください。 

(ⅱ)セブン銀行 ATM で用意されている紙幣等が不足して

いる場合には、本サービスによる現金の払戻を中止するか、

セブン銀行 ATM の画面に表示された範囲で改めて払戻金

額をセブン銀行 ATM に入力するかのいずれかを選択してくだ

さい。後者を選択した場合にはセブン銀行 ATM に入力した

金額の払戻が行われるものとします。 

(ⅲ)お申し出等により、ATM 取引が制限されている場合

は、本サービスによる現金の払戻はできませんので、予め停止

状態を解除してから前項の操作をしてください。 

(ⅳ)セブン銀行 ATM での 1 回あたりの払戻限度額は、当

行があらかじめ定めた額、お客さまが当行所定の方法により

個別に設定した 1 回あたりの払戻限度額またはセブン銀行

所定の金額のうち、最も低い金額とします。また、セブン銀行

ATM での1 日あたりの払戻限度額は、当行があらかじめ定

めた額またはお客さまが当行所定の方法により個別に設定し

た1 日あたりの払戻限度額のいずれか低い方の金額の範囲

内とします。なお、払戻し金額の単位は、セブン銀行 ATM 

について当行またはセブン銀行が定めた金額とします。 

(ⅴ)当行は、セブン銀行 ATM の操作の際に入力されたキャ

ッシュカードの暗証番号と、当行届出のキャッシュカードの暗

証番号とが一致することを、当行所定の方法により確認して

現金の払戻しを行います。暗証番号の不一致が当行所定

の回数を超えた場合、本サービスおよびキャッシュカードでの

ATM 取引を停止させていただきます。 

⑤セブン銀行ＡＴＭの利用手数料 

(ⅰ)セブン銀行 ATM を利用して現金を預入れる場合およ

び現金を払戻す場合には、キャッシュカードを使用する場合と

同様の判定基準により、当行およびセブン銀行所定の利用

手数料をそれぞれいただきます。なおこの場合、セブン銀行所

定の利用手数料は、次項に基づき引落しをしたうえで当行

からセブン銀行に支払います。 

(ⅱ)第 1項の利用手数料は、いずれも現金の預入時および

払戻時に当該預金口座から自動的に引落します。 

⑥本サービスの利用中止 

スマートフォンの盗難・紛失等の理由により、本サービスの利

用中止を行いたい場合は、当行所定の方法により申込み手

続きを行ってください。 

(5)その他当行が定めるサービス 


