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池田泉州銀行 インターネット EB  

【初期設定ガイド】 

インターネット EB ご契約のお客さまは、初期設定が必要となります。 

郵送させていただきました、「手続き完了のお知らせ」に記載のご利用開始日以降、 

以下の手順をご確認ください。 

 

※最初にご登録いただくユーザがマスターユーザとなります。 

（マスターユーザは、自身を含むすべての利用者を管理できます。） 

 

 

【必要な操作】 

＜はじめに＞初期設定に必要なもののご準備  

・インターネットＥＢ申込書（お客様控） 

・Ｅメールアドレス 

・ワンタイムパスワード（トランザクション認証トークン または スマートフォン） 

 

    ＜手順 1＞ログインＩＤ取得 （２ページ～） 

 

    ＜手順 2＞電子証明書発行(電子証明書方式をご契約のお客さま) （9ページ～） 

「電子証明書発行アプリのダウンロード」作業が必要となります。  

                ・すでにアプリダウンロード済のお客さま 14 ページ～ 

 

    ＜手順 3＞ログイン 

            ・電子証明書方式のお客さま  17 ページ～ 

            ・IDパスワード方式のお客さま 19ページ～ 

 

    ＜手順 4＞池田泉州ビジネスゲートの初回ログイン （2０ページ～）  

       インターネット EB をご利用いただく際は、池田泉州ビジネスゲートの初回利用登録が 

必要となります。           

 

＜手順 5＞ワンタイムパスワード設定 （2４ページ～） 
 

＜手順６＞初期設定完了 （３７ページ～） 
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＜手順１＞ログインＩＤ取得を行う 

 

1．池田泉州銀行ホームページ画面左上の「法人・個人事業主のお客様」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

２．池田泉州ビジネスゲート   「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

     インターネット EB 

 

 
 

※インターネット EB をスムーズにご利用いただくために、こちらの画面を「お気に入り」「ブックマーク」に追加されることを 

お勧めいたします。 
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3．画面下の「ログインＩＤ取得」ボタンをクリックしてください。 
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4．「口座情報登録」画面が表示されます。 

 

    インターネットＥＢ申込書（お客様控）をご参考に、 

「代表口座情報（支店番号、科目、口座番号）」と「照会用暗証番号」を入力し、 

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

※口座番号が７桁未満の場合は、７桁になるまで口座番号の前に「0」を付けてください。 

      例）口座番号「1234」の場合は、「0001234」と入力してください。 

 

 

※正しい内容を入力しているにも関わらず、「入力内容に誤りがあります」エラーが表示される場合は、 

今一度、「手続き完了のお知らせ」に記載の「ご利用開始日」をご確認ください。 
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5．「サービス開始登録」画面が表示されます。 

「企業情報」が表示されます。内容にお間違えがないかご確認ください。 

   「利用者情報」を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※入力内容につきましては、次ページをご参照ください。 

※ソフトウエアキーボードにつきましては、18 ページをご参照ください。 
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入力項目 入力内容 

企
業
情
報 

企業名（カナ） ・企業名（カナ）が表示されますのでご確認ください。 

企業名 ・企業名が表示されますのでご確認ください。 

利
用
者
情
報 

利用者名 
・ご担当者名を入力してください。 

・全角 30文字以内で入力してください。 

メールアドレス 

・お客さまへのご案内はメールにて行うこととなりますので、メールアドレスはお間違えのないよう、

入力してください。 

・半角英数字記号 4文字以上 64文字以内で入力してください。 

・確認のため 2回ずつ入力してください。 

ログイン ID 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログイン IDが既に他のお客さまに

より登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字 6桁以上 12桁以内で入力してください。（英字と数字は必ず混在させてください。） 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・確認のため 2回ずつ入力してください。 

・電子証明書方式でご契約の場合、登録後は変更不可となります。 

ログインパスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字 6桁以上 12桁以内で入力してください。（英字と数字は必ず混在させてください。） 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログイン ID、確認用パスワードとは異なる文字列を入力してください。 

・確認のため 2回ずつ入力してください。 

確認用パスワード 

・お客さまが任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字 6桁以上 12桁以内で入力してください。（英字と数字は必ず混在させてください。） 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログイン ID、ログインパスワードとは異なる文字列を入力してください。 

・確認のため 2回ずつ入力してください。 

 

 

注意）ログイン ID・ログインパスワード・確認用パスワードは、必ずお控えください。 

    今後、もしお忘れになりますと、書面での初期化お手続きが発生いたします。 
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6．「サービス開始登録確認」画面が表示されます。内容をご確認のうえ、「登録」ボタンをクリックしてください。 
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7．「サービス開始登録結果」画面が表示されます。「ログインへ」ボタンをクリックしてください。 

 

     ・電子証明書方式をご契約のお客さまは、＜手順２＞9 ページへお進みください。 

         「電子証明書発行」操作が必要になります。 

     ・IDパスワード方式をご契約のお客さまは、＜手順３＞１9 ページへお進みください。 

         「ログイン」をお確かめください。 
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＜手順２＞電子証明書発行を行う 

 

１．ログイン画面より「電子証明書発行」ボタンをクリックしてください。 

 

 

２．「証明書発行アプリのダウンロード」ボタンをクリックしてください。 

   すでにアプリダウンロードがお済みのお客さまは、項番９（14ページ）へお進みください。 
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3．ダウンロードされたアプリ（ファイル名：cc0161setup.msi）で「ファイルを開く」をクリックしてください。 

 

 注意）ご利用のブラウザ、またそのバージョンによっては表示される位置（画面左下など）が 

異なる場合があります。 

 

4．インストーラーが起動しますので「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 



11 

 

<注意>下記画面が表示される場合は、既にアプリダウンロード済みです。 

      「キャンセル」ボタン→「はい」ボタン→「完了」ボタンにて終了してください。 

        項番９（14 ページ）の「証明書アプリの起動」へお進みください。 

 

 

 

5．「次へ」ボタンをクリックしてください。 

※アプリのインストール先を変更する場合は、「変更」ボタンよりインストール先を指定してください。 
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6．「インストール」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

７．ユーザアカウント制御の確認画面が表示された場合 

  ※下記の画面が表示された場合は、「はい」ボタンをクリックしてください。 
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８．証明書発行アプリのインストール完了  

※「完了」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

※引き続き、「証明書発行アプリの起動」については、次ページの項番９へ   
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９．「証明書発行アプリの起動」ボタンをクリックしてください。 

       →続いて、「ＯＫ」ボタンをクリックしてください。 

→Ｅｄｇｅご利用の場合、「開く」ボタンをクリックしてください。 

    →Chrome ご利用の場合、「池田泉州銀行電子証明書発行アプリを開く」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

１０．「電子証明書取得」画面が表示されます。 ※証明書発行アプリが正常に起動しました。 

「電子証明書発行」ボタンをクリックしてください。 
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１１．「ログイン ID」「ログインパスワード」を入力し、「認証して発行」ボタンをクリックしてください。 

  ＜手順１＞ログインＩＤ取得の項番 5（5ページ）にてご登録いただいた内容となります。 

 

 

 

 

１２．証明書発行処理中画面 「ただいま処理中です。しばらくお待ちください。」 が表示されます。 
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１３．「電子証明書取得 結果」が表示されます。 ※電子証明書の発行とインストールが完了しました。 

「閉じる」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

１４．「証明書取得認証」画面に戻ります。「中断」ボタンをクリックしてください。 

   続いて、「確認」画面が表示されますので、「OK」ボタンをクリックしてください。 
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＜手順３＞ログインを行う（電子証明書方式をご契約のお客さま） 

 

１.「電子証明書ログイン」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

2.「認証用の証明書の選択」画面が表示されます。 

証明書（最新の日付＝発行操作した日付）を選択し、「OK」ボタンをクリックしてください。 

 

                                 ※画面イメージは、Edge を利用されている場合 
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３．「ログイン」画面が表示されます。「ログインパスワード」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

 

＜手順１＞ログインＩＤ取得の項番 5（5ページ）にてご登録いただいた内容となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ソフトウエアキーボード入力について 

マウス操作による入力を行うことで、キーボード入力情報の不正記録(キーローガー）を防ぐことができます。 

 

※「ソフトウエアキーボード」をご利用の方は、 

「ソフトウエアキーボードを開く」をクリックしてください。 

 

         入力の際は、マウスで一文字づつゆっくり入力し、最後に「決定」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※キーボードからの入力をご希望の方は、 

「ソフトウエアキーボードを利用する」のチェックを外していただくと、キーボードからの直接入力がご利用いただけます。 
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＜手順３＞ログインを行う（IDパスワード方式をご契約のお客さま） 

 

１.「ログイン ID」「ログインパスワード」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

 

＜手順１＞ログインＩＤ取得の項番 5（5ページ）にてご登録いただいた内容となります。 

 

 

※ソフトウエアキーボードにつきましては、18 ページをご参照ください。 
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＜手順 4＞池田泉州ビジネスゲートの初回ログイン 

 

※より詳細を確認したい方は、池田泉州ビジネスゲートご利用マニュアル「ご利用手続き（お申込み）」

をご確認ください。 

 

１. 「認可手続きを継続する」にチェックを入れ、「許可する」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.sihd-bk.jp/corporation/business-gate/pdf/portal_manual.pdf
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２.利用規約をご確認のうえ、「利用規約に同意します。」「利用規約の反社会的勢力でないことの表明、確

約に関して同意します。」をチェックしてください。 

個人事業主の方は「個人事業主の方はこちら」より個人情報の取り扱いについてご確認ください。 

以上の操作・確認が終わりましたら、「同意する」ボタンをクリックしてください。 
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３. 操作者さまのプロフィールを入力し、「登録する」ボタンをクリックしてください。 

 ※全て必須項目です。（プロフィールの登録内容は「設定」メニューからいつでも変更できます。） 
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４. チュートリアルが表示されます。                                           

最終画面まで「次へ」ボタンをクリックし、最終画面の「はじめる」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5．「インターネット EB へ」ボタンをクリックしてください。 
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＜手順５＞ワンタイムパスワード設定を行う 

 

・トランザクション認証トークンをご契約のお客さまは、２5 ページへお進みください。 

・ソフトトークンをご契約のお客さまは、32 ページへお進みください。 

 

 

 

ワンタイムパスワードの設定（利用開始登録）を完了されていないと、下記取引・操作がご利用いただけません。 

 

対象業務 トークン認証が必要な取引 

振込振替(都度指定方式) 
取引実行（承認） 

振込先の登録／変更 

収納（Pay-easy） 民間企業への払込 

総合振込、給与・賞与振込 

新規に振込先口座を指定 

承認 

振込先の登録／変更 

利用者情報の管理 登録／変更 

トークン認証の管理 トークン失効 

 

※ ログイン時や照会業務(残高・入出金・振込入金)、振込以外の業務（口座振替、集金代行、地方税、 

一括口座確認）のお取引時にはトークンは不要です。 
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トランザクション認証トークンをご契約のお客さま 

 

 

 

 

 

<トランザクション認証トークンの基本操作> 

 

電源 ON、OFF 

 

 

トークン表面の中央ボタンを２秒長押ししてください。 

電源 ON  「DIGIPASS 760」と表示されます。 

電源 OFF 「Goodbye」と表示されます。 

                          ※電池消費を抑えるため、一定時間無操作の場合、 

自動で電源が OFF となります。画面表示時間を 

延長したい場合は、中央ボタンを押してください。 

 

電池残量確認 

 

電源 OFFの状態で、左ボタンを押下したまま、中央ボタンを 

２秒長押ししてください。                                     

左ボタン(▲▼)を押下し、Version を選択し、右ボタン(OK)

を押下してください。バッテリー残量を確認することができます。 

 

 

 

 

電池交換 

            ＜トークン裏側＞ 

 

電池ボックス 

 

ネジ止めされているため、取り外しには精密ドライバーをご利用 

ください。 

   

                                    ※トークンの電源が入らない場合は電池切れの可能性があります。 

電池交換（単四電池３本）をお試しください。 

 

 

 

※注意  実際に操作される前に P26～30 の手順を必ずご一読ください。P26～30の操作を途中で 

中断された場合は、トランザクション認証トークンの初期化手続きが必要となる場合があります。 

（初期化には、書面でのお手続きが必要となります。） 
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1．「トランザクション認証利用開始登録」が表示されます。 

 

 

 

 

２．トランザクション認証トークンをご準備ください。（お届け住所宛に簡易書留郵便でお送りしております。） 

①トークン裏面の白いテープ（絶縁テープ）を取り外してください。 

 

 

                         <トークン裏面> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜シリアル番号＞ → 

← ＜絶縁テープ＞ 

     ＜カメラ＞ → 
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３．下記手順にて、PC画面に「シリアル番号」と「トークン認証コード」を入力してください。 

①トークン裏面のシリアル番号を PC画面中央部の「シリアル番号」へ上下２回入力してください。 

②トークン表面の中央ボタンを２秒長押しし、電源を ON してください。 

③「DP002」と表示されましたら、右ボタン(Continue)を押下してください。 

④カメラが起動します。 

⑤PC画面の二次元コードにかざすと、自動で読み取ります。 

⑥トークン画面にトークン認証コード（１２桁）が表示されます。 

⑦PC画面へトークン認証コード（１２桁：スペース入力不要）を入力してください。 

   ⑧「トークン認証」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

③ 

表示時間：４０秒 

⑥ 

表示時間：9０秒 

＜トークン裏面＞ 

＜読み取り後＞ 

← ＜二次元コード＞ 

② 

① 

⑤ 

⑦ 

⑧ 
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４．「トランザクション認証」画面が表示されます。 

下記手順にて、PC画面に「トランザクション認証番号」を入力してください。 

 

①右ボタン(Done)を押下してください。 

②画面遷移し、「DP007」と表示されましたら、右ボタン(Yes)を押下してください。 

③画面遷移し、「DP008」と表示されましたら、右ボタン(Continue)を押下してください。 

④カメラが起動します。 

⑤PC画面の二次元コードにかざすと、自動で読み取ります。 

⑥トークン画面にトランザクション認証番号（８桁）が表示されます。 

⑦PC画面へトランザクション認証番号（８桁）を入力してください。※まだ「認証確認」ボタンをクリックしないでください 

   ⑧次ページの手順５の「トークン完了操作」を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

← ＜二次元コード＞ 

← 注意 認証確認ボタンをクリックする前に 

必ず手順５の「トークン完了操作」を行ってください。 

① 

表示時間：9０秒 

② 

表示時間：４０秒 

③ 

表示時間：４０秒 

⑥ 

表示時間：９０秒 

⑤ 

⑦ 
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５．下記手順にて、トークン完了操作をしてください。 

 

((手順４からの続き)) 

①右ボタン(Done)を押下してください。 

②画面遷移します、「DP011」と表示されましたら、右ボタン(Yes)を押下してください。 

③画面遷移します、「The device is activated」画面が表示されていることを必ず確認してください。 

  ※「The device is activated」画面が表示されない場合は、表示されるまで右ボタンを押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④PC画面の登録完了のチェックボックスをチェックしてください。 

⑤PC画面の「認証確認」ボタンをクリックしてください。 

 

 

① 

表示時間：９０秒 

② 

表示時間：４０秒 

④

 
 ⑦ 

⑤

 
 ⑦ 

※注意  上記操作を失念された場合は、トランザクション認証トークンの初期化が必要となります。 

初期化には、書面でのお手続きが必要となります。 

③ 
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６．注意メッセージ画面が表示されます。「OK」ボタンを押下してください。 

  

 

 

 

７.下記手順にて、設定が正常に完了しているか、トークンコードの確認をしてください。 

 

①電源 OFF の状態で、左ボタンを押下したまま、中央ボタンを長押ししてください。 

②画面遷移し、「Menu」と表示されましたら、右ボタン(OK)を押下してください。 

③画面遷移し、「Token Info」と表示されましたら、画面にトークンコードが表示されます。 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８.＜手順６＞３7ページにお進みください。 

 

 

 

ハイフン付き番号→トークンの設定が正常に完了されています。 

     DP020→トークンの設定が正常に完了されていません。設定の初期化が必要となります。 

初期化には、書面でのお手続きが必要となりますので EB サポートセンターまでご連絡ください。 

① 
② 

表示時間：４０秒 

③ 

表示時間：４０秒 

Token Info 
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＜付録＞トランザクション認証トークンの利用開始登録時に発生するエラー／警告メッセージ 

メッセージ

ID 
表示内容 日本語訳 対処方法 

DP003 

No activation image was 

recognised. Please 

capture the image  

from the website. 

二次元コードが認識できません。 

二次元コードを読み取ってください。 

カメラ起動から 20秒の間二次元コードの読み取り

が行われなかった場合に発生します。 

再度、二次元コードを読み取ってください。 

DP004 

The device has already 

been activated 

with this activation 

image. 

Do you want to 

reactivate 

the device? 

初期登録が完了しているトークンです。 

利用開始登録を再実施しますか？ 

初期登録が完了しているトークンで、利用開始登

録画面の二次元コードを読み込んだ場合に表示さ

れます。 

利用開始登録を再実施してください。 

DP005 

The scanned image is 

not a valid activation 

code. Please capture 

the image from the 

website. 

読み取った二次元コードは、有効な二次

元コードではありません。 

有効な二次元コードを読み取ってください。 

読み取るべき二次元コードとは異なる二次元コード

を読み取ったと認識された場合に発生します。 

一度、電源をお切りいだたき、はじめから利用開始

登録をしてください。 

DP006 

Activation cancelled. 

To perform the 

activation 

rescan the image on 

the website. 

利用開始登録を中断しました。 

再度、有効な二次元コードを読み取りくだ

さい。 

カメラが起動しますので、再度、二次元コードを読

み取ってください。 

DP009 

The scanned image is 

not a valid activation 

code. Please capture 

the activation image 

from the website. 

読み取った二次元コードは、 

有効な二次元コードではありません。 

有効な二次元コードを読み取ってください。 

読み取るべき二次元コードとは異なる二次元コード

を読み取ったと認識された場合に発生します。 

一度、電源をお切りいだたき、はじめから利用開始

登録をしてください。 

DP010 

No activation code was 

recognised.  

Please capture the 

activation image  

from the website. 

二次元コードが認識できません。 

有効な二次元コードを読み取ってください。 

カメラ起動から 20秒の間に二次元コードの読み取

りが行われなかった場合に発生します。 

再度、二次元コードを読み取ってください。 

DP012 

Activation cancelled. 

You can perform 

the activation with 

the activation image  

from the website 

at a later time. 

利用開始登録を中断しました。 

利用開始登録を再度実行してください。 

本マニュアルの手順通りに操作が行われなかった 

場合に表示されます。一度、電源をお切りいだたき、

はじめから利用開始登録をしてください。 

DP017 

Are you sure to  

delete activation 

XXXYYYYYYY? 

トークンコード XXXYYYYYYY を 

削除してもよろしいですか？ 

初期登録が完了しているトークンで、利用開始 

登録画面の二次元コードを読み取った場合に 

表示されます。 

トークンコードの削除を実施して利用開始登録を 

再実施してください。 
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ソフトトークンをご契約のお客さま 

 

１．「ワンタイムパスワードトークン発行」画面が表示されます。 

スマートフォンにてご確認いただける「メールアドレス」と、「利用開始パスワード」（任意の数字）を上下各２回 

入力し、「トークン発行」ボタンをクリックください。 

 

※ スマートフォンに迷惑メールの設定をされている場合は、「otp-auth.net」のドメインを受信可能に 

設定してください。 

利用開始パスワードは、スマートフォンでの「ワンタイムパスワードアプリの初期設定」操作の際に入力が 

必要となります。（利用開始パスワード：任意の数字 4～8桁） 

 

利用開始パスワードを必ず控えてください。    利用開始パスワード：                   
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２．「ワンタイムパスワード認証確認画面」が表示されます。 

以下の画面が表示されましたら、この画面は操作せず(画面そのまま)、項番３へお進みください。 

 

※ トークン情報の「サービスＩＤ」「ユーザＩＤ」は、項番５の操作で必要になります。 

 

 

３．スマートフォンにてメール受信を確認してください。 

   項番１で登録したメールアドレス宛に、「ワンタイムパスワードのご案内」のメールが配信されます。 

   メールに記載のダウンロード用ＵＲＬをタップしてください。  
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４．「ワンタイムパスワードアプリダウンロードサイト」が表示されます。「ダウンロードサイト」を選択してください。 

 

 

iPhone端末でご利用の場合は App Store、 

Android端末をご利用の場合は Google Play に移動します

ので、ワンタイムパスワードアプリをインストールしてください。 

                                   ※ ダウンロードには通信料がかかります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「プライバシーポリシーの確認」画面が表示されましたら、「プライバシーポリシー」をご確認・ご同意のうえ、 

「同意して進む」ボタンをタップしてください。 

 

５．「初期設定」画面が表示されます。必要項目を入力し、同意後、送信ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

項番２のパソコン画面の「トークン情報」、 

または項番３の受信メールをご確認いただき、 

「サービスＩＤ」「ユーザＩＤ」を入力してください。 

 

※ 「利用開始パスワード」は、項番１で入力し登録したもの

です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   「初期設定完了」画面が表示されます。「次へ」をタップしてください。 
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６. 「トークン表示名設定」画面が表示されます。 

「池田泉州銀行ＥＢ」の表示名でトークンの判別が可能であれば、「登録」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークン表示名に追加の文言を表示させたい場合は、 

【任意】変更後の追加文言の入力欄（全角８文字以内）に  

入力して「登録」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

７．「ワンタイムパスワード」が表示されます。 
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８．項番２の画面の「ワンタイムパスワード」へワンタイムパスワード(数字８桁)を入力し、 

「認証確認」ボタンをクリックしてください。 
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＜手順６＞初期設定完了 

 

１．「トップページ」が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    初期設定が完了しました。 

上記、「トップページ」画面が表示されましたら、ご契約いただいた各種サービス（残高照会、入出金明細 

照会、お振込み等）をご利用いただける状態となりました。 

 

 

 

＜次回以降のログインについて＞ 

 

１．池田泉州ビジネスゲート   「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

     インターネット EB 
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２.ご契約いただいている「ログイン方式」にてログインしてください。 

 

 

 

３．池田泉州ビジネスゲートの「資金管理ダッシュボード」画面が表示されます。                    

「インターネット EBへ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．インターネット EB の「トップページ」画面が表示されます。 

ご契約いただいている各種サービス（残高照会、入出金明細照会、お振込み等）をご利用ください。 
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（ご参考）引き続き、下記ボタンより操作ガイドをご参考いただき、各操作にお役立てください。 

 

画面下のインターネット EB「操作マニュアル」ボタンをクリックしてください。 

 
 

 

 

 

 

 

次画面 
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（ご参考）電子証明書方式をご契約のお客さまは、下記ボタンより操作ガイドをご参考いただき、 

各操作にお役立てください。 

 

「電子証明書関連の操作ガイドはこちら」ボタンをクリックしてください。 

 

 
 

 

 

 

 

 

2024年 1１月 5日現在 

次画面 


