
平成 21 年 11 月 30 日  

各  位  

株式会社 泉州銀行  
 

 
～ 金 融  円 滑 化 対 応  へ の 取 組 強  化 ～ 

「  金  融  円  滑  化  推  進  チ  ー  ム  」  設  置  に  つ  い  て  
 

 
 

泉州銀行（頭取  吉田憲正）では、昨今の経済環境を踏まえ、地域における金融円

滑化の対応を最重要課題と捉え、特に中小企業のお客さまにおけるきめ細かな金融の

ご相談や、住宅ローンを借入されている個人のお客さまに関するご返済相談窓口の拡

充（休日受付専用フリーダイヤル・休日受付ローンセンター）など、対応強化を実践

して参りました。  

これらの体制を組織横断的かつ一元的に管理し、お客さまを最大限サポートできる

ように、さらなる体制強化に資する目的で、このたび平成 21 年 12 月 1 日付で「金融

円滑化推進チーム」を設置いたしました。  

「金融円滑化推進チーム」は、経営陣のもと、本部関連部署の担当者からなるプロ

ジェクトチームで、地域の中小企業および住宅ローンをご利用のお客さまに対する金

融の円滑化に適切に対応し、お取引先の支援活動を積極的に進めてまいります。  

 

 

以  上  

 

 

 


