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2.  ご利用開始までの流れ 
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1 ご利用開始登録の流れ 
「Ｗｅｂ外国為替サービス」をご利用いただくために、ログインＩＤ取得、承認パターンの設定などをお手続き

いただきます。 

■マスターユーザの方 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■管理者ユーザ・一般ユーザの方 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

「インターネットEB申込書」（お客様控え）を準備 

ログインＩＤ取得（P.22） 

初回ログイン（P.28） 

ユーザの追加登録（P.33） 

「Ｗｅｂ外国為替サービス」の初回利用（P.37） 

電子証明書発行（P.26） 

初回ログイン（P.28） 

承認パターンの設定（P.39） 

ユーザへの外為取引権限設定（P.42） 

電子証明書発行

「Ｗｅｂ外国為替サービス」の初回利用（P.37） 

電子証明書方式 

ＩＤ・パスワード方式 

電子証明書方式 ＩＤ・パスワード方式 



2. ご利用開始までの流れ 

2.ご利用開始登録 

22 

 

2 ご利用開始登録 
2.1  ログインID取得 

マスターユーザが初回ご利用の際は、ログインＩＤ取得を行ってください。 

「インターネットEB申込書」（お客様控え）をご準備ください。 

 

2.1.1  池田泉州銀行ホームページを表示して、      を押し
ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.2  ログイン画面を表示して、                    を押します。 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
  

              ボタンを押す 

                      ボタンを押す 

   
 

 

 

1 

1 

ログイン 

ログインＩＤ取得 1 

1 

ログインＩＤ取得 

ログイン 
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2.1.3  代表口座情報と認証項目を入力し、     を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

               を入力 

          を選択  

              を入力  

                     を入力 

          ボタンを押す  

代表口座情報(お取引店の支店、科目、口座番号)」「照会用暗証番号」は、「インターネットＥＢ申込書」(お客さま控) 

と同じ内容をご入力ください。 

マウス操作による入力を行うことでキーボード入力情報の不正記録（キーロガー）を防ぐこと

ができます。>>>>> P.6 参照 

4 

5 

2 

5 

4 

1 

3 

次へ 

支店番号 

口座番号 

照会用暗証番号 

科目 

1 

3 

2 

次へ 

 メモ 

 便利 
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2.1.4  利用者情報を入力し、        を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

               を入力 

を入力 

                    を入力 

登録されたメールアドレスは、「インターネットＥ

Ｂ」関連のご連絡事項をお知らせするため利用いた

します。 

                  を入力  
入力されたログインＩＤがすでに他のお客さまによ

り登録されている場合は、異なるログインＩＤでお

試しください。 

                         を入力 

                         を入力 

           をボタンを押す 

    ～     は、確認のために2ヶ所に同じものを入力してください。 

「ログインID」、「ログインパスワード」、「確認用パスワード」の説明については、P.9をご参照ください。 

4 

6 

7 

利用者名 

ログインＩＤ 

ログインパスワード 

確認用パスワード 

メールアドレス 

5 

3 

2 

次へ 

６ 3 

6 

7 

3 

4 

5 

2 

次へ 

 メモ 

1 

1 

企業情報 
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2.1.5  利用者情報を確認し、        を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.6  ログイン ID取得の完了です。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

           ボタンを押す 

電子証明書を発行されない場合 

                  ボタンを押す 

「初回ログイン」の操作手順へお進みください。 

>>>>> P.28 参照 

電子証明書の発行される場合 

                       ボタンを押す 

「電子証明書発行」の操作手順へお進みください。 

>>>>> P.26 参照 

1 

2 

1 

2 

登録 

ログインへ 

登録 

1 

電子証明書発行へ 

1 
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2.2  電子証明書発行 
初めてご利用の方は、電子証明書の発行を行ってください。 

2.2.1  ログイン画面を表示して、                 を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.2.2  証明書取得画面を表示して、         を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                    ボタンを押す 

                  を入力 

                         を入力 

         ボタンを押す 

マスターユーザの方は、ログインＩＤ取得時にご登録された「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力してくだ
さい。 

管理者ユーザ・一般ユーザの方は、連絡された「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力してください。 

認証 

ログインＩＤ 

2 

2 

1 

3 

3 

ログインパスワード 

認証 

1 

1 

1 電子証明書発行 

電子証明書発行 

 メモ 
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2.2.3  証明書発行確認画面を表示して、         を押します。 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.4  証明書発行結果画面を表示して、        を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

          ボタンを押す 

「Webアクセスの確認ダイアログ」が表示されます

ので、「はい」ボタンを押してください。 

 「証明書発行結果」画面の表示 

電子証明書の発行が完了すると「証明書発行結果」

画面が表示されます。 

「Webアクセスの確認ダイアログ」が表示されます

ので、「はい」ボタンを押してください。 

            ボタンを押す 

ブラウザが閉じますので、再度ブラウザを起動し、

「初回ログイン」の操作へお進みください。 

>>>>> P.28 参照 

発行 

1 

閉じる 

1 

1 

2 

2 閉じる 

1 発行 
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2.3  初回ログイン 
2.3.1  ログイン画面を表示して、ログインします。 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.2  ログイン画面を表示して、            を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

電子証明書方式でログインされる場合 

                        を入力 

「Windowsセキュリティ」が表示されます。 

         ボタンを押す 

ログイン画面が表示されますので、次の手順へお進

みください。 

ID・パスワード方式でログインされる場合 

                 を入力 

                        を入力 

              ボタンを押す 

①トランザクション認証をご利用の場合は、 

>>>>> P.29 参照 

②ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン） 

をご利用の場合は、>>>>> P.31 参照 

 

電子証明書方式をご利用のお客さまで、電子証明書を発行されていない方は、電子証明書発行の手順を行ってください。 
（>>>>> P.26 参照） 

Windowsのバージョンにより、「Windowsセキュリティ」の内容が異なりますが、操作方法は同じです。 

マスターユーザの方は、ログインＩＤ取得時にご登録された「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力してくださ
い。 

管理者ユーザ・一般ユーザの方は、連絡された「ログインＩＤ」、「ログインパスワード」を入力してください。 

                         を入力 

「Windowsセキュリティ」が表示されますので、

「OK」ボタンを押してください。 

              ボタンを押す   

①トランザクション認証をご利用の場合は、 

>>>> P.29 参照 

②ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン） 

をご利用の場合は、>>>>> P.31 参照 

2 

1 
1 

3 

2 

1 

2 

ログイン 

ログインパスワード 1 

ログイン 

2 

2 

ログインパスワード 

ログイン 

電子証明書ログイン 

ログインID 

1 

OK 

1 

3 

2 

 メモ 
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2.3.3  トランザクション認証の初期設定 
（1） トランザクション認証利用開始登録選択画面を表示し、                を

押します。 

トランザクション認証利用開始登録選択画面が表示されない場合は、>>>>> P.29 参照 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（2） トランザクション認証利用開始登録画面を表示し、                を押し

ます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                    を選択 

利用開始登録済みトークンを利用する場合 

「利用開始登録済みトークン」を選択し、プルダ

ウンから共用で利用するトークンを選択してく

ださい。 

新規トークンを利用する場合 

 「新規トークン」を選択してください。 

                  ボタンを押す 

新規トークンを利用する場合は、 

>>>>> P.29 参照 

利用開始登録済みトークンを利用する場合は、 

>>>>> P.30 参照 

                    を入力 

トランザクション認証用トークンの背面に記載され

たシリアル番号を入力してください。 

                   の画像を読み
取る 

トランザクション認証用トークンのカメラを画面上

にかざし、表示された二次元コードを読み取ってく

ださい。 

                          を入力 

トランザクション認証用トークンに表示されたトー

クン認証コードを入力してください。 

                  ボタンを押す 

3 

3 

トークン認証コード 

シリアル番号 

4 

2 

トークン認証 

トークン認証 

2 

1 

1 

4 

トークン認証コード 

■トークン表面 
■トークン背面 

カメラ 

シリアル番号 トークン認証コード 

利用トークン 

トークン認証 

トークン選択 

2 

1 

2 

1 



2. ご利用開始までの流れ 

2.ご利用開始登録 

30 

 

 
 

（3） トランザクション認証画面を表示し、             を押します。 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

画面上での認証が完了したら、トランザクション認証用トークンの右ボタンを3回（“Done”→“Yes”→“Continue”）
押下してください。 

                               の画像

を読み取る 

トランザクション認証用トークンのカメラを画面上

にかざし、表示された二次元コードを読み取ってく

ださい。 

                       を入力 
トランザクション認証用トークンに表示された、ト

ランザクション認証番号を入力してください。 

             ボタンを押す  

トランザクション認証利用開始登録画面から遷移してきた場合は、認証完了後に画面上に表示されるガイダンスメッセー
ジに従い、トランザクション認証用トークンの右ボタンを2回（“Done”→“Yes”）押下してください。 

※押下し忘れた場合は、トランザクション認証用トークンの初期化が必要となりますので、ご注意ください。 

認証 

2 

1 

3 

認証確認 

トランザクション認証番号 

トランザクション認証番号 1 

2 

3 

 注意 

 注意 
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ソフトトークン見本 

 

 

 

2.3.4  ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）の初期設定 
ワンタイムパスワードトークン発行画面が表示されない場合は、次の操作へお進みください。 

（1） ワンタイムパスワードトークン発行画面を表示し、                を押し

ます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（2） トークンアプリの初期設定を行い、             を押します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                            を入力 

ご入力されたメールアドレスに、トークン発行のた

めのメールが送信されます. 

迷惑メール対策を行われている方は、

「otp-auth.net」からのメールが受信できるよう設

定をお願いします。 

                         を入力 

任意のパスワードを設定してください。 

設定された「利用開始パスワード」は、トークンア

プリの初期設定時に認証情報として使用します。 

                  ボタンを押す 

ご入力いただいた「携帯電話メールアドレス」にメー

ルが送信されます。 

メールに記載された内容に従って、トークンアプリ

の初期設定を行ってください。 

                            を入力 

トークンアプリに表示されたワンタイムパスワード

を入力してください。 

              ボタンを押す  

トップページが表示されます。 

6 

1 

利用開始パスワード 

携帯電話メールアドレス 

2 

7 

5 

2 

4 

認証確認 

ワンタイムパスワード 

5 

1 

トークン発行 3 

認証確認 

トークン発行 

 メモ 
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2.3.5  トップページが表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

マスターユーザの方 

  「ユーザの追加登録」の操作手順へお進

みください。 

>>>>> P.33 参照 

管理者ユーザ・一般ユーザの方 

  「Ｗｅｂ外国為替サービスの初回利用」

の操作手順へお進みください。 

>>>>> P.37 参照 

ログインを行った際、「ログイン時お知らせ」画面が表示されることがあります。 
画面が表示された場合は、お知らせ内容をご確認のうえ「次へ」ボタンを押してください。 

管理者ユーザ・一般ユーザの方が初回ログインを行った際、「パスワード強制変更」画面が表示されることがあります。 
画面が表示された場合は、P.226をご参照ください。 

1 

  
 

2 

 メモ 
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2.4  ユーザの追加登録 
マスターユーザの方以外が「Ｗｅｂ外国為替サービス」をご利用される場合、ユーザの追加登録を行って

ください。 

ユーザの追加登録を行わない場合は、「Ｗｅｂ外国為替サービスの初回利用」の操作手順へお進みください。 

>>>>> P.37 参照 

2.4.1       メニュータブを押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4.2  業務選択画面を表示して、               を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4.3  作業内容選択画面を表示して、                     を押
します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

           メニュータブを押す 

                ボタンを押す 

                       ボタンを押す 

管理 1 

1 

利用者管理 1 

1 

利用者情報の管理 1 

1 

管理 

利用者管理 

利用者情報の管理 
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2.4.4  利用者一覧画面を表示して、             を押します。 
 
 
 
 
 
 
 

2.4.5  利用者基本情報を入力し、        を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

               ボタンを押す 

                   を入力 

入力されたログインＩＤがすでに他のお客さまにより

登録されている場合は、異なるログインＩＤでお試しく

ださい。               

 

                          を入力  

 

                を入力  

                     を入力 

登録されたメールアドレスは、「インターネットEB」

関連のご連絡事項をお知らせするため利用いたします。 

                     を選択 

・一般ユーザとして登録される場合は、「付与しない」を

選択してください。 

・管理者ユーザとして登録される場合は、「付与する」を

選択してください。 

           ボタンを押す 

     ～  、  は、確認のために2ヶ所に同じものを入力してください。 

一般ユーザと管理者ユーザに設定できる外為取引権限については、P.44をご参照ください。 

4 

3 

2 

新規登録 1 

1 

ログインパスワード 

6 

3 

5 

6 

4 

5 

2 

利用者名 

メールアドレス 

ＩＤ管理者権限 

次へ 

新規登録 

次へ 

 メモ 

1 2 4 

1 ログイン 

1 
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2.4.6  Web外国為替サービスの利用権限を付与し、         を
押します。 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

2.4.7  利用者登録[口座]画面を表示して、         を押します。 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  「Web外国為替サービス」の登録内容欄

の            にチェック 

           ボタンを押す 

「Web外国為替サービス」利用権限が付与されていないユーザは、「Web外国為替サービス」をご利用いただけません。 

最大で20ユーザ（マスターユーザを含める）まで、「Web外国為替サービス」利用権限を付与することが可能です。 

           ボタンを押す 

1 

1 

1 

 注意 

2 

1 登録 

次へ 

登録 

□ 連携 

2 次へ 

 メモ 
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2.4.8  登録情報を確認し、        を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

2.4.9  ユーザ登録の完了です。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

                       を入力 

           ボタンを押す 

次の操作手順へ進まれる場合 

                    ボタンを押す 

「Web外国為替サービスの初回利用」の操作手順へ

お進みください。 >>>>> P.37 参照 

続けてユーザ登録を行う場合 

                  ボタンを押す 

1 

2 

確認用パスワード 

2 

2 

実行 

1 

トップページへ 1 

1 

利用者一覧へ 2 

実行 
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2.5  Web外国為替サービスの初回利用 
2.5.1                  メニュータブを押します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.5.2  業務選択画面を表示して、                        
を押します。 

 
 
 
 
 
 
 
  

                    メニュータブを押す 

                             

ボタンを押す 

  
 

サービス連携 1 

1 

Web外国為替サービスへ 1 

1 

サービス連携 

Web外国為替サービスへ 
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2.5.3  Web外国為替サービスのトップ画面が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

マスターユーザの方 

 「承認パターンの設定」の操作手順へお進

みください。 >>>>> P.39 参照 
1 
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2.6  承認パターンの設定 
「Web外国為替サービス」のご利用にあたり、お客さま社内の承認パターンの設定を行ってください。 

2.6.1           メニュータブを押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.6.2  業務選択画面を表示して、                       を押し
ます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

              メニュー タブを押す 

                         ボタンを押す 

外為管理 1 

1 

企業情報の照会・変更 1 

1 

外為管理 

企業情報の照会・変更 
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2.6.3  企業情報を設定し、            を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                  を選択 

業務ごとに「承認なし」／「シングル承認」／「ダ

ブル承認」を選択することが可能です。 

               ボタンを押す 

承認パターンによってお取引の申込みまでの操作が異なります。>>>>> P.11 参照 

 承認パターン 説明  

 
承認なし 

お取引の申込みにあたり、お客さま社内での事前承認を不要とするパターンです。 

依頼データ作成者が依頼操作を行った時点で池田泉州銀行へのお申込みが完了します。 

 

 

シングル承認 

お客さま社内で事前の承認を経たうえでお取引の申込みを行うパターンです。 

依頼データ作成者が承認者1名を指定して依頼操作を行ったのち、承認者が承認操作を 

行った時点で池田泉州銀行へのお申込みが完了します。 

 

 

ダブル承認 

お客さま社内で2段階の承認（一次承認→最終承認）を経たうえでお取引の申込みを行

うパターンです。 

依頼データ作成者が2名の承認者（一次承認者・最終承認者）を指定して依頼操作を 

行ったのち、一次承認→最終承認操作が行われた時点で池田泉州銀行へのお申込みが完

了します。 

 

承認パターン 

1 

1 

内容確認 

 メモ 

内容確認 

2 

2 
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2.6.4  設定内容を確認し、    を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.6.5  企業情報の設定は完了です。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

            ボタンを押す 

「ユーザへの外為取引権限設定」の操作

手順へお進みください。 >>>>> P.42 参照 

実行 

実行 1 

1 

1 
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2.7  ユーザへの外為取引権限設定 
「Web外国為替サービス」のご利用にあたり、ユーザへの外為取引権限の設定を行ってください。 

ユーザの追加登録（>>>>> P.33 参照）を行われていない場合は、以上で「ご利用開始登録」は完了となりま

す。 

※マスターユーザには、初めて「Web外国為替サービス」を利用する際にすべての外為取引権限が自動的

に設定されます。 

 

2.7.1           メニュータブを押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.7.2  業務選択画面を表示して、                          を 
押します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

              メニュー タブを押す 

                        ボタンを押す 外為権限の照会・変更 1 

外為権限の照会・変更 

1 

外為管理 1 

1 

外為管理 
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2.7.3  権限を付与するユーザの                リンクを押しま
す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.7.4  ユーザの情報を確認し、      を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                  リンクを押す  
 

マスターユーザは、「Web外国為替サービス」では「管理者ユーザ」として登録されます。 

         ボタンを押す 

 

ログインＩＤ 1 

1 

変更 1 

1 

ログインＩＤ 

変更 

 メモ 
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2.7.5  権限情報を設定し、       を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  権限情報の登録内容欄の□チェックを

変更 

チェックした権限が該当ユーザへ付与されます。 

  為替予約情報を変更 

「お客様の買い」「お客様の売り」ごとにチェックし

た通貨が利用可能となります。 

また、入力した「一回あたりの取引可能金額（上限）」

内で為替予約、およびリーブオーダーの取引が可能

となります。 

              ボタンを押す 

カテゴリ内の全ての権限を一括で設定することができます。 

カテゴリ内の全ての権限を一括で解除することができます。 

内容確認 

2 

内容確認 

1 

1 

2 

3 

3 

  
 

  
 

 便利 
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権限情報の登録内容欄をチェックした場合、以下の機能が利用できます。 
 

登録内容 説明 
 

 依頼 対象取引の依頼データを作成することができます。 

 照会 自身が作成した取引、または自身が承認者に指定された取引を照会することができます。（為替予約・リーブ

オーダーでは、他ユーザが依頼・確認した取引を含むすべての取引を照会することができます。） 

 全取引照会 他ユーザの取引を含むすべての取引を照会することができます。 

 テンプレート管理 テンプレートの登録・変更を行うことができます。 

>>>>> P.189 参照 

 確認 締結済為替予約取引※１の締結確認（コンファーム）を行うことができます。 

（他ユーザが依頼した取引についても確認することができます。） 

>>>>> P.139 参照 

 承認 対象取引の承認操作を行うことができます。 

>>>>> P.139 参照 

 利用（依頼人情報） 依頼人情報の登録・変更を行うことができます。 

>>>>> P.177 参照 

 利用（受益者情報） 受益者情報の登録・変更を行うことができます。 

>>>>> P.180 参照 

 利用（送金目的情報） 送金目的情報の登録・変更を行うことができます。 

>>>>> P.185 参照 

 全履歴照会 全ユーザの操作履歴を照会することができます。 

>>>>> P.168 参照 

 ※１：為替予約の取引には、リーブオーダー成立により締結された為替予約取引を含みます。 

「承認パターンの設定」（>>>>> P.39）、および「ユーザへの外為取引権限設定」（本操作）については、マスターユー
ザに対して自動的に権限が設定されます。（一般ユーザはご利用になれません。） 

 メモ 
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2.7.6  設定内容を確認し、      を押します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.7.7  ユーザへの外為取引権限の設定は完了です。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          ボタンを押す 

続けてユーザへの外為取引権限設定を行う場合  

                       ボタンを押す 

1 

1 実行 

ユーザ情報一覧へ 1 

実行 

1 

  
 

  
 


