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＜口座開設アプリ操作方法 ～預金口座開設～＞

①「預金口座を開設する」
をタップ

②各項目の内容を確認しチェックを
入れ、「同意する」をタップ

③本人確認に使用する書類を選択し、
画面の案内に沿って撮影

持ち物：スマートフォン、本人確認書類（運転免許証またはマイナンバーカード）

④へ

※総合的判断により、口座開設をお断りする場合がありますので、あらかじめご了承ください。

＜口座開設アプリ操作方法 ～預金口座開設～＞

④券面が赤枠内に入ると
自動的に撮影されます。

⑤ガイド枠の底辺の赤線が緑に
変わったら自動的に撮影されます。

⑥まばたきをすると自動的に
撮影されます。

券面が赤枠内、顔写真が緑
枠内に収まるようにスマホを
動かしてください。

撮影ポイント（本人確認書類、顔）

枠に収まるようにスマホを
傾けてください。

※本人確認書類は平らな場所においてください。

※背景が白いと上手く撮影できないことがあります。

丸い枠に顔が収まるようにして
ください。撮影時、帽子やマス
ク・眼鏡等を外してください。

⑦へ
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＜口座開設アプリ操作方法 ～預金口座開設～＞

⑧キャッシュカードの暗証番号を
入力
※ATM等のご利用に必要です。

⑦口座開設支店を選択
※ご自宅もしくはお勤め先の
近隣店舗をお選びください。

⑨メールアドレスを入力
※メールアドレスの誤入力に
お気を付けください。

⑩へ

＜口座開設アプリ操作方法 ～預金口座開設～＞

⑩アンケート入力後、「次へ」
をタップ

⑪ご入力内容が正しければ、「送信」
をタップ。受付確認メールをご確認
ください。

アプリで手続き後、

・最短翌々営業日に口座番号を
メールにて通知

・10日程でご自宅にキャッシュカード
を郵送


